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Apresentação 

Desde o início das medidas anunciadas pelas autoridades para conter a pandemia do Coronavírus, a 
equipe da Diretoria ABAV-PR, com o apoio das equipes da unidade do Sistema Sebrae- Pr estão 
monitorando as notícias e as ações das Instituições Financeiras em todo Brasil para levar aos 
adsociados e empresários de pequenos negócios informações qualificadas e úteis no enfrentamento 
dos efeito da crise com a paralisação das atividades.

Nesse documento estão descritas as principais linhas de crédito anunciadas até o dia da publicação 
dessa versão. A informação foi coletada por meio de notícias em veículos oficiais de imprensa, 
acesso aos sites das instituições financeiras e/ou contato direto com seus respectivos 
representantes.

Sabemos que as Instituições Financeiras estão ajustando seus processos internos para oferecer 
condições ainda melhores e, por isso, esse documento será atualizado sempre que necessário e 
divulgado como última versão. As instituições que não estão presentes no documento é porque as 
informações relacionadas aos anúncios de linhas de crédito específicas para o período de crise do 
coronavírus não foram identificadas. 

Para estar presente nas próximas versões do documento, a instituição financeira deve enviar as 
informações para o e-mail assessoria.pr@abav.com.br.

Importante: Algumas linhas anunciadas podem não estar mais acessíveis devido à grande procura 
recente e o limite de recursos destinados à sua operação.

Boa leitura!
Diretoria ABAV PR
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Bancos Públicos Federais

Banco do Brasil

Instituição Financeira:
Nome da Linha de Crédito:

Finalidade:

Público-alvo: 
Condições /

Taxa:
Carência:

Prazo total:
Limite da operação:

Como acessar:

Telefones de contato: 

Site da Instituição Financeira:
Fonte:

Banco do Brasil S/A
Prorrogação Especial Covid-19
Prorrogação extraordinária do vencimento de 2 
parcelas para as linhas de crédito: BB Giro Digital, BB 
Giro Empresa e BB Financiamento
Clientes adimplentes

Não se aplica
Não se aplica
Não se aplica
Não se aplica
Nas agências do BB (procure seu Gerente) ou pelo
Gerenciador Financeiro
4004 – 0001 – Capitais e regiões metropolitanas
0800 729 0001 – Demais localidades
bb.com.br/empresas/covid19
Banco do Brasil

Instituição Financeira:
Nome da Linha de Crédito:

Finalidade:
Público-alvo: 

Condições /
Taxa:

Carência:
Prazo total:

Limite da operação:
Como acessar:

Telefones de contato: 

Site da Instituição Financeira:
Fonte:

Banco do Brasil S/A
Prorrogação Especial Covid-19
Capital de Giro
Comércio, indústria, serviços, cooperativas (exceto de 
crédito e agropecuária), associações e MEI, com 
faturamento bruto anual igual ou inferior a R$ 1milhão
A partir de 0,84% - encargos de acordo com o perfil de
cada proponente e risco (clientes com a linha 
contratada poderão solicitar as liberações por meio 
digital, e para os clientes que queiram contratar, entrar 
em contato, preferencialmente pelo telefone, com sua 
agência de relacionamento)
Não se aplica
Até 24 meses
Limite disponível em portfólio para cada cliente
Nas agências do BB ou pelo Gerenciador Financeiro
4004 – 0001 – Capitais e regiões metropolitanas
0800 729 0001 – Demais localidades
www.bb.com.br/mpe
Banco do Brasil

https://bb.com.br/empresas/covid19
https://www.bb.com.br/mpe
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Bancos Públicos Federais

Banco do Brasil

Instituição Financeira:
Nome da Linha de Crédito:

Finalidade:
Público-alvo: 

Condições / 
Taxa:

Carência:
Prazo total:

Limite da operação:
Como acessar:

Telefones de contato: 

Site da Instituição Financeira:
Fonte:

Banco do Brasil S/A
BB Giro Empresa
Capital de Giro
Comércio, indústria ou serviços, cooperativas (exceto 
de crédito e agropecuária) e associações, com exceção 
de MEI, com FBA igual ou superior a R$ 1 milhão.

A partir de 0,84% - encargos de acordo com o perfil de 
cada proponente e risco (entrar em contato, 
preferencialmente por telefone, com sua agência de 
relacionamento)

Até 90 dias
Até 36 meses
Nas agências do BB (procure seu Gerente) 
4004 – 0001 – Capitais e regiões metropolitanas
0800 729 0001 – Demais localidades
bb.com.br/empresas/mpe
Banco do Brasil

Instituição Financeira:
Nome da Linha de Crédito:

Finalidade:
Público-alvo: 

Condições:

Carência:

Taxa:
Carência:

Prazo total:
Limite da operação:

Taxa:
Carência:

Prazo total:
Limite da operação:

Caixa Econômica Federal
A CAIXA criou condições especiais em suas linhas
destinadas a micro e pequenas empresas.
AÇÕES ESPECIAIS VAREJO PJ - COVID 19
Capital de Giro
Pessoa Jurídica
Pausa Comercial – Operações de Crédito Caixa
Contratos adimplentes
90 dias

Giro Caixa Fácil (recursos da Caixa)
Taxas reduzidas (consultar canais de atendimento)
60 dias, podendo chegar a 06 meses
60 meses
R$ 2 milhões

Giro Caixa (recursos do PIS)
a partir de 0,83% a.m.
Não informado
24 meses
Não informado

Caixa Econômica Federal

https://bb.com.br/empresas/mpe
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Taxa:
Carência:

Prazo total:
Limite da operação:

Taxa:

Carência:
Prazo total:

Limite da operação:

Como acessar:

Outras informações:
Site da Instituição Financeira:

Fonte:

Giro Caixa (recursos do PIS)
a partir de 0,83% a.m.
Não informado
60 meses
Não informado

Caixa Hospitais
0,80% a.m. para operações com prazos de até 60 meses
0,87% a.m. para operações com prazos de até 120 meses
Até 6 meses, com pagamento de juros mensais
De 60 a 120 meses
Não informado

Caixa Giro Instantâneo Múltiplo
(antecipação de vendas com cartões de crédito).

Cartão Empresarial
Redução das taxas de crédito rotativo e parcelamento de
fatura dos cartões de crédito Jurídica por 90 dias, a partir
de 01/04/2020
Taxa a partir de 10,02 a.m (rotativo) e 2,09 a.m
(parcelamento)

- Pausa no Giro CAIXA Fácil e Crédito Especial Empresa:
também deve ser realizada por meio do portal;
- Contratação Giro CAIXA Fácil: Pode ser solicitada no
Internet Banking ou no telefone 0800 726 0505, opção 2;
- Cartão Empresarial: No APP ou no 0800 cartão;
- Os clientes interessados podem acessar o
site www.caixa.gov.br/caixacomvoce e selecionar a opção
desejada a partir de 31/03/2020.
- Chat na página www.caixa.gov.br/caixacomvoce
- Agência/Gerente de Relacionamento

0800 726 8068
www.caixa.gov.br

www.caixanoticias.caixa.gov.br/noticia/20637/coronavirus
-caixa-anuncia-novas-medidas-de-estimulo-a-economia-
brasileira

www.caixa.gov.br/comasuaempresa

Caixa Econômica Federal

Bancos Públicos Federais

https://www.caixa.gov.br/caixacomvoce
https://www.caixa.gov.br
https://caixanoticias.caixa.gov.br/noticia/20637/coronavirus-caixa-anuncia-novas-medidas-de-estimulo-a-economia-brasileira
https://caixanoticias.caixa.gov.br/noticia/20637/coronavirus-caixa-anuncia-novas-medidas-de-estimulo-a-economia-brasileira
https://caixanoticias.caixa.gov.br/noticia/20637/coronavirus-caixa-anuncia-novas-medidas-de-estimulo-a-economia-brasileira
https://caixanoticias.caixa.gov.br/noticia/20637/coronavirus-caixa-anuncia-novas-medidas-de-estimulo-a-economia-brasileira
https://www.caixa.gov.br/comasuaempresa


Bancos Privados com atuação nacional

Bradesco

Instituição Financeira:
Nome da Linha de Crédito:

Finalidade:
Público-alvo: 
Condições /

Taxa:
Carência:

Prazo total:
Limite da operação:

Como acessar:

Outras informações: 
Site da Instituição Financeira:

Bradesco
Capital de Giro
Financiar o ciclo operacional da empresa
Empresas com faturamento até R$ 5 milhões ao ano

a partir de 0,94% a.m.
até 60 dias
até 36 meses
até R$ 500.000,00
Se correntista, pelo Bradesco Net Empresa, 
AppBradesco
Net Empresa, Autoatendimento ou na sua Agência.
Se não correntista, acessar:
https://banco.bradesco/naocorrentista/
Não se aplica
www.bradesco.com.br
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Instituição Financeira:
Nome da Linha de Crédito:

Finalidade:

Público-alvo: 
Condições /

Taxa:
Carência:

Prazo total:
Limite da operação:

Como acessar:

Outras informações: 
Site da Instituição Financeira:

Bradesco
Giro Fácil Bradesco
Compra de matéria-prima, investir em estoque e ajudar 
no fluxo de caixa de empresa.
Empresas com faturamento até R$ 5 milhões ao ano.

a partir de 1,85% a.m. (*)
até 60 dias
até 36 meses
até R$ 500.000,00
Se correntista, pelo Bradesco Net Empresa, 
AppBradesco Net Empresa, Autoatendimento ou na 
sua Agência.
Se não correntista, acessar:
https://banco.bradesco/naocorrentista/
(*) quanto maior o prazo, menor a taxa de juros.
www.bradesco.com.br

https://banco.bradesco/naocorrentista/
https://www.bradesco.com.br
https://banco.bradesco/naocorrentista/
https://www.bradesco.com.br


Coletânea das principais linhas de crédito anunciadas pelas Instituições Financeiras

8

Fomento Paraná

Instituição Financeira 

Instituição Financeira:
Finalidade:

Telefones de contato: 
Site da InstituiçãoFinanceira:

Fomento Paraná
Crédito emergencial para preservar salários e empregos 
em empreendimentos informais, MEI, Micro e Pequenas 
Empresas em razão dos efeitos do coronavírus na 
economia.

41 3200-5900
www.fomento.pr.gov.br

Cooperativa Sicoob

Cooperativas Financeiras

Instituição Financeira:
Facilidade:

Flexibilidade: 

Comodidade:

Segurança:

Prazo:
Site da Instituição Financeira: 

Sicoob
Esta modalidade de crédito coopera para que você 
possa pagar suas contas, antecipar planos e realizar 
seus sonhos. Com o Crédito Pessoal você garante 
recursos para concretizar seus objetivos sem se 
preocupar em comprovar a finalidade do crédito.
A forma de pagamento pode ser parcelada ou única, 
escolhida de acordo com sua necessidade.
O pagamento é debitado automaticamente de sua 
conta-corrente.
Para cooperar de forma responsável, o limite de crédito 
é disponibilizado de acordo com a sua capacidade de 
pagamento
Até 48 meses.
www.sicredi.com.br/html/para-voce/credito/credito-
pessoal/

https://www.fomento.pr.gov.br
https://www.sicredi.com.br/html/para-voce/credito/credito-pessoal/
https://www.sicredi.com.br/html/para-voce/credito/credito-pessoal/
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Cooperativa Sicoob

Seja qual for o seu ramo, com o Sicoob você tem acesso a diversas linhas de crédito* a 
qualquer momento, com as melhores taxas do mercado e prazos que se adequam às 
necessidades do seu negócio. Desse jeito, você fica preparado para oportunidades e 
despesas inesperadas, além de investir no futuro da sua empresa e da sua comunidade. 

*Operações sujeitas a análise e aprovação de crédito.Informe-se sobre a disponibilidade 
destes produtos na sua cooperativa de crédito.

www.sicoob.com.br/web/sicoob/credito-empresa

Se sua empresa é cooperada do Sicoob, conte com os recursos do BNDES para financiar 
investimentos em novas aquisições, projetos de ampliação, expansão, modernização, 
capital de giro isolado e muito mais.São linhas de financiamento de longo prazo e sob 
medida para o seu negócio, para ajudar você a incrementar a produção, gerar mais renda e 
melhorar cada processo interno.Em parceria com o BNDES, o Sicoob contribui para o 
desenvolvimento da sua empresa, da sua comunidade e do nosso país. 

Conheça algumas linhas de financiamento:

BNDES Automático: Voltado a projetos no valor de até R$ 150 milhões, visando a 
implantação, ampliação, recuperação e modernização de ativos fixos, projetos de pesquisa, 
desenvolvimento e inovaçãoBNDES Crédito Pequenas Empresas: Capital de giro para micro 
e pequenas empresas e para empresários individuais

Cooperativas Financeiras

https://www.sicoob.com.br/web/sicoob/credito-empresa


Neste período em que o atendimento do Sebrae está 100% Online, estamos disponibilizando 
Consultoria Especializada Gratuita nos seguintes temas: 

Crédito
Estratégia – tomada de decisões nesta fase
Finanças
Legislação Empresarial
Legislação Trabalhista
Marketing Digital
Planejamento para o pós crise
Plano de negócios 

Para agendamentos:

Ligue: 0800 570 0800
WhatsApp: (41) 99787-8003
Portal especial: bit.ly/2J8B86n
App Meu SEBRAE: bit.ly/3bqYnol
Facebook: bit.ly/3apKVB3
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Consultoria Especializada SEBRAE Paraná

Links importantes:

CAIXA e SEBRAE ampliam acesso ao crédito a MEI, micro e pequenas empresas: 

diariodoturismo.com.br/caixa-e-sebrae-ampliam-acesso-ao-credito-a-mei-micro-
e-pequenas/

Sebrae e Caixa firmam acordo para ampliar acesso a crédito: 

panrotas.com.br/mercado/economia-e-politica/2020/04/sebrae-e-caixa-firmam-
acordo-para-ampliar-acesso-a-credito_172935

Veja as adaptações nas políticas de viagens durante covid-19: 

panrotas.com.br/viagens-corporativas/gestao-de-viagens/2020/04/veja-as-
adaptacoes-nas-politicas-de-viagens-durante-covid-19_172929

https://api.whatsapp.com/send?l=pt_BR&phone=5541997878003
https://bit.ly/2J8B86n
https://bit.ly/3bqYnol
https://bit.ly/3apKVB3
https://diariodoturismo.com.br/caixa-e-sebrae-ampliam-acesso-ao-credito-a-mei-micro-e-pequenas/
https://diariodoturismo.com.br/caixa-e-sebrae-ampliam-acesso-ao-credito-a-mei-micro-e-pequenas/
https://www.panrotas.com.br/mercado/economia-e-politica/2020/04/sebrae-e-caixa-firmam-acordo-para-ampliar-acesso-a-credito_172935.html
https://www.panrotas.com.br/mercado/economia-e-politica/2020/04/sebrae-e-caixa-firmam-acordo-para-ampliar-acesso-a-credito_172935.html
https://www.panrotas.com.br/mercado/economia-e-politica/2020/04/sebrae-e-caixa-firmam-acordo-para-ampliar-acesso-a-credito_172935.html
https://www.panrotas.com.br/viagens-corporativas/gestao-de-viagens/2020/04/veja-as-adaptacoes-nas-politicas-de-viagens-durante-covid-19_172929.html
https://www.panrotas.com.br/viagens-corporativas/gestao-de-viagens/2020/04/veja-as-adaptacoes-nas-politicas-de-viagens-durante-covid-19_172929.html
https://www.panrotas.com.br/viagens-corporativas/gestao-de-viagens/2020/04/veja-as-adaptacoes-nas-politicas-de-viagens-durante-covid-19_172929.html
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